Herbalife GoHerbalife.com Gizlilik Politikasi

Herbalife Turkiye ve ABD ve diger Ulkelerdeki bagl kuruluslari ("Herbalife”) Turkiye’'de yerlesik
kisilerin kisisel bilgilerinin toplanmasi, kullanilmasi ve saklanmasi ile ilgili yurGrlUkteki tim
yasalara riayet etmek icin gerekli tim gayreti gostermektedir. Topladigi ve kullandig! kisisel
bilgilere yiksek dizeyde koruma saglama yonindeki taahhidinin bir isareti olarak Herbalife,
hesap verebilirlik, kullanim amaglarini belirleme, izin, toplamayi sinirlama, kullanim, ifsa ve
saklama, dogruluk, tedbirler, aciklik, bireysel erisim ve uygunluk esaslarina riayet etmektedir.

isbu Gizlilik Politikasinin amaci, internet sitemizi ziyaret ettiginizde ("internet Sitesi") veya
Herbalife Uyesi veya misterisi oldujunuzda sizden hangi bilgilerin toplandidi, Herbalife
tarafindan ve/veya bu bilgilerin paylasilabilecegi kisi veya kurumlar tarafindan bu bilgilerin nasil
kullanilacagdi, bu bilgilerin toplanmasi, kullaniimasi ve dagitilmasi ile ilgili tercihleriniz, bu bilgileri
duzeltme, guncelleme, degistirme veya silme olanadiniz ve gizliliginizin korunmasi igin
uyguladigimiz guvenlik prosedurleri hakkinda sizi bilgilendirmektir.

BILDIRIM

Bilgilerin Toplanmasi

Zaman zaman sizden bazi kisisel bilgiler talep edilebilir (6rnegin; adiniz ve soyadiniz, posta
adresiniz, sehriniz, Ulkeniz, posta kodunuz, telefon numaraniz, e-posta adresiniz, kredi karti
numaraniz, otomatik para yatirma/gcekme ile baglantili olarak banka bilgileriniz vb.). Bu bilgileri
vereceginizi umuyoruz. Ancak, eder kisisel bilgilerinizi bizimle paylasmak istemiyorsaniz, litfen
bu bilgileri bize gondermeyin. Bu, bazi durumlarda talep etmis oldugunuz hizmetleri
veremeyecegimiz anlamina gelir.

internet Sitesini ziyaret etmekle ve yukarida belirtilen bilgileri temin etmekle, verilerinizin
toplanmasina ve kullanmasina muvafakat etmekte ve riza gdstermektesiniz.

internet Sitesini ziyaret ettiginiz zaman kigisel olmayan bilgiler de toplayabiliriz (6rnegin; IP
adresiniz, tarayici tirt, alan adi vb.). Bu bilgiler, Internet Sitesinin islev ve iceriginin gelistiriimesi
amaciyla toplu sekilde toplanmakta ve analiz edilmektedir.

Bilgilerin Kullaniimasi

Sizin hakkinizda toplanmig olan bilgileri cesitli amaglar icin kullaniyoruz. Bilgilerin toplandigi
sirada bu kullanim amaglarinin ne oldugu hakkinda size bilgi verilecektir. Ancak, genelde
bilgilerin su amaglar i¢in kullanilacagini sdyleyebiliriz:

internet Sitesi ziyaretgileri

Acik izniniz ile sizin hakkinizdaki bilgiler, e-posta Uyelik listemize eklenmeniz,
urGnlerimiz veya is firsatlari ile baglantili olarak isminizin Herbalife Uyelerine veriimesi ve
Herbalife ve diger sirketler hakkinda size bilgi ve tanitim amacgh materyallerin
g6nderilmesi amaciyla kullanilabilir.  Kisisel olarak tanimlanamayan bilgiler egilim ve
istatistiklerin analiz edilmesi, internet Sitesinin isleyisini gelistirmek ve igerik ve reklam
amacl kullanilabilir.

Musteriler

Musteriler hakkindaki bilgiler de, musteri hizmeti vermek, siparislerinizi onaylamak ve
yerine getirmek, sipariglerinizi géndermek ve O6deme ve gonderici ve diger hizmet
tedarikgileri ile olabilecek sorun ve ihtilaflari ydnetmek icin kullanilacaktir.

Uyeler



Herbalife Uyeleri hakkindaki bilgiler de Uye hizmetleri vermek, kazang ve ikramiyeleri
hesaplamak, yeni Griin ve hizmetler hakkinda egitim vermek ve Uyelik S6zlesmesine ve
Herbalife'in kural ve yonetmeliklerine uyulmasini saglamak igin kullanilacaktir.

TERCIH

Mevcut is iliskilerimiz vardir ve is ortaklar ile gelecekte diger iligskiler de tesis edebiliriz. Bu
durumlarda, is ortaklarimizin ilginizi cekebilecek Uriin ve hizmetler hakkinda sizinle iletisime
gecmesine imkan tanimak igin, sizin hakkinizda toplanmis olan bilgileri paylasabilir veya bu
bilgilere erisime izin verebiliriz.

Bilgilerinizi topladigimiz anda, bilgilerinizin bu tir pazarlama amaclari ile veya Herbalife
tarafindan pazarlanmasi amaciyla ifsa edilmesini kabul etme veya reddetme segenedi
verilecektir.

ILERIDE AKTARIM

Bizim adimiza bazi gorevleri ifa etmesi icin tedarikgiler tutabiliriz. Sipariglerin yerine getiriimesi,
paketlerin teslim edilmesi, e-posta idari islevleri, kredi karti 6demelerinin islenmesi ve musteri
hizmetinin verilmesi bu tur gorevlere drnek olarak verilebilir. Bu tedarikgiler, Herbalife'tan elde
ettikleri gizli bilgileri sadece kendilerine verilen gorevler kapsamina giren amaglar i¢in kullanma
yonunde akdi bir yakimlaluk altindadir.

Size, bize veya dider kisilere zarar verebilecek kisi veya kurumlari tanimlamak, onlar ile irtibata
gecmek veya hukuki islem baslatmanin gerektigini distndigimiz zaman, sizin hakkinizda
topladigimiz bilgileri ifsa edebilecegimizi kabul etmektesiniz. Kanunen gerekli oldugunu
distndugumuz zamanlarda da bilgileri ifsa edebiliriz.

BILGILERINIZIN ULUSLARARASI TRANSFERI

isbu Gizlilik Politikasi hiikiimlerine gére, kisisel bilgileriniz, Herbalife'in Turkiye disindaki baglh
kuruluslari veya tgluncl sahislara aktarilabilir ve bazi durumlarda, bu Ulkelerde bulunan yabanci
mahkemeler, emniyet yetkilileri ve ulusal glivenlik mercileri bu bilgilere erisebilir.

NESEP RAPORLARI

isim, adres, kimlik numarasi, telefon numarasi, e-posta adresi, faks numarasi, seviye veya kidem,
hacim ve satis istatistikleri de dahil fakat bunlarla da sinirli olmamak tizere, Uye hakkinda bilgiler
iceren Nesep Raporlari (Lineage Reports), kati bir gizlilik icerisinde ve sadece Herbalife islerinin
daha da gelistrmelerine destek saglamak amaciyla Uyelere temin edilmektedir. Alt Ekip
(Downline) organizasyonu, belirli bir Uye tarafindan kisisel olarak sponsor olunan tim Uyelerden
ve bunun karsiliginda bu Uyeler tarafindan sponsor olunan diger kisilerden olusur.)

icerisinde yer alan tim bilgiler de dahil Nesep Raporlari Herbalife'in gizli ve miilkiyete tabi ticari
sirlarini teskil eder. Alt Ekip (Downline) ile baglantili olmasi ve kendi Herbalife isletmelerini
tanitmak ve kendi downline'larini ydnetmek, motive etmek ve egitmek amacli olmasi hari¢ olmak
uzere Uyeler, diger Herbalife Uyeleri ve musterileri hakkinda gizli bilgiler veya kisisel veya toplu
halde bilgiler toplayamaz ve dagitamaz.

Nesep Raporlarini alan Uyelerin, (lkenizdeki ile ayni veya benzer diizeyde gizlilik korumasi
saglamayan (lkelerde bulunan Uyeler olabilecegini bilmeniz gerekir. Ancak Herbalife, bilgilerin
gizli tutulmasini saglamak igin makul tedbirleri alacaktir.

GUVENLIK



Sizin hakkinizda toplamis oldugumuz bilgilerin dogru, zamaninda ve guvenli kalmasini saglamak
icin makul adimlar tarafimizca atilmaktadir. Maalesef internet lzerinde aktarilan higbir verinin
%100 glvenli olmasi garanti edilemez ve gizli bilgilerinizi korumak icin gerekli cabayi gosteriyor
olmakla beraber, bunlarin mutlak giivenligini garanti edemeyiz. internet Sitesini kullaniminiz
yahut internet sitesine aktardiginiz herhangi bir bilgi ile ilgili olarak gizliligin ihlal ediimesi sonucu
sizin veya bagka bir kisinin ugrayabilecegi zarardan tarafimiz sorumlu olmayacaktir.

VERI BUTUNLUGU

Kisisel bilgiler, toplanis amaglarini gergeklestirmek igin gerektigi siirece veya Uye ve (iyenin Ust
Ekip (upline) ile akdi iligkinin ve musteri ile olan ticari iligkinin ifasi igin gerektigi sirece aktif
dosyalar ve sistemlerde tutulacaktir.

Herbalife, bilgilerin dogru ve eksiksiz olmasini saglamak i¢in makul gayreti gosterecektir ancak
bundan dolayi sorumlu tutulamaz.

BILGILERINIZE ERIiSIM VEYA BILGILERINIZIN DUZELTILMESI

Sizin hakkinizda tuttugumuz veya sahip oldugumuz kisisel bilgilere erisme talebinde bulunur veya
kisisel bilgilerinizde herhangi bir yanlishgi tespit eder veya herhangi bir degisiklik yapmaniz
gerekir veya s6z konusu bilgileri dogrulamak isterseniz, kayitlarimizdaki size ait bilgileri
guncelleyebilmemiz icin bizimle irtibata gecebilir veya Herbalife internet sitelerinden birinde
oturum agcabilir ve bu sekilde kendi bilgilerinizi glincelleyebilirsiniz. irtibat bilgilerimiz asagida
verilmistir. Bu tir tim taleplere cevap verebilmek igin ticari olarak makul tim gayret tarafimizca
gOsterilecektir.

SIKAYETLER

Herbalife gizlilik ve mahremiyet ile ilgili kaygilar ciddiye almaktadir. Herbalife'in Gizlilik
Politikasina uymadigini dusuntyorsaniz, asagida belirtiimis olan adrese yazabilir veya bizi
arayabilirsiniz. Herbalife Politikasina uyulmadigini disiindigintz konulari mimkin oldugunca
ayrintil bir sekilde belirtin. Sikayetiniz derhal sorusturulacaktir. Sikayetinizin alindi§i yoniinde bir
teyit almadiysaniz veya sikayetiniz yeterli sekilde ele alinmadiysa, kayg! ve endiselerinizi cozmek
icin Herbalife ile sizin aranizda irtibat gérev gorecek olan Gizlilik Sorumlusu ile irtibata gegmeniz
gerekir.  Gizlilik  Sorumlusunun irtibat bilgileri su sekildedir: 310-410-9600 veya
privacy@herbalife.com.

INTERNET SITESINE 6ZGU

Cocuklarin Korunmasi

internet Sitesi, cocuklara dzel olarak tasarlanmamis veya onlari hedef aimayan genel kitleye hitap
eden bir internet sitedir. Bilerek 18 yasindan kuguk higbir gocugun kisisel bilgileri toplanmamakta,
kullaniimamakta veya dagitiimamaktadir. Ancak, 18 yasindan klglk bir ¢ocuga ait kisisel
bilgilerin internet Sitesinde toplandigini fark ettigimiz takdirde, bu bilgiler sadece ve sadece
ebeveyn onayini almak amaciyla ebeveyn veya veli ile irtibata gegmek icin kullanilacaktir. Makul
bir sure sonra izin alamadigimiz takdirde veya irtibata gectigimizde ilgili ebeveyn veya veli bu
bilgileri kullanmamamizi veya tutmamamizi talep ederse, bu bilgileri kayitlarimizdan silmek icin
makul gayret ve caba gosterilecektir. Ebeveyn veya velinin talebinden sonra Herbalife, 18 yasin
altindaki bir gocuktan toplanan kisisel bilgilerin 6zel turlerine iliskin bir aciklama saglayacaktir.

Cerezler ve izleme

Cerezler, bilgisayar sabit disklerinde saklanan kuguk bilgi pargaciklaridir. Cerezleri, size daha iyi
bir kullanici tecriibesi sunabilmek amaciyla Internet Sitesini tekrar ziyaret ettiginizde sizi tanimak
icin kullanabiliriz. Cerezlerimiz, adiniz gibi kisisel bilgiler veya kredi karti numaraniz gibi hassas
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bilgiler ihtiva etmemektedir. Internet Sitesi izerinde (iglincii sahislarin da cerezleri kullanmasina
izin verebiliriz, fakat Uclncl sahislarin c¢erezlerinin  kullanimi  veya muhtevasi bizim
kontrolimiizde degildir. internet tarayicilari cou zaman mevcut cerezlerin sabit diskinizden
silinmesine, cerezlerin kullaniimasini engellemeye ve/veya gerezler ile kargilagildiginda bildirim
veriimesine imkan tanimaktadir. Cerezleri engellemek istemeniz durumunda, internet Sitesinin
ozellik ve fonksiyonlarindan tamamen yararlanamama ihtimalinizin s6z konusu oldugunu lutfen
unutmayin.

Uclincli Sahis Linkleri / Baglantilari

internet Sitesi, mutlak kontrolimiiziin olmadig ticiincli sahislarca isletilen internet sitelerine ait
baglantilar / linkler ihtiva edebilir. Ugiincli sahis internet sitelerine temin etmis oldugunuz tiim
bilgiler, s6z konusu internet sitesinin gizlilik politikasi hikimlerine tabi olacak olup, Ugincl sahis
internet sitesi igleticilerine herhangi bir bilgi vermeden 6nce arastirmanizi ve sorular sormanizi
éneririz. Uglincli sahis internet sitelerinin muhtevasi, faaliyetleri veya politikalari hakkinda her ne
surette olursun higbir sorumluluk veya mesuliyetimiz bulunmamaktadir. Uglinci sahis internet
sitelerinin internet Sitemize danhil edilmesi higbir sekilde bu internet sitelerinin muhtevasi, faaliyet
veya politikalarinin onaylandigi anlamina gelmeyecektir.

POLITIKADA YAPILACAK DEGISIKLIKLER

isbu Gizlilik Politikasi, zaman zaman tadil edildigi sekli ile 14 Temmuz 2014 tarih itibariyle
gecerlidir.  Herbalife, isbu Gizlilik Politikasini her zaman o6nceden bildirimde bulunmaksizin
degistirme hakkina sahiptir. Bu Politikada yapilan her nevi degisiklik, size e-posta yolu ile
gonderilebilecek olan ihbardan sonra hemen veya en son siriimiiniin internet Sitesinde
yayinlanmasini miiteakip gecerli olacaktir. Degisikligin yapildigi tarihten sonra internet Sitesini
kullandiginizda, bu degisiklikleri timuyle kabul etmis sayilirsiniz. En son surimua hakkinda bilgi
sahibi olmak i¢in bu Gizlilik Politikasini dizenli araliklarla incelemeyi unutmayin. Bu Politikanin alt
kisminda belirtiimis olan en son revize edilme tarihini kontrol etmek suretiyle son ziyaretinizden
sonra herhangi bir revizyon yapilip yapilmadigini kolayca 6grenebilirsiniz. Bu degisikliklere karsi
¢cikmaniz halinde, daha 6nce toplanmis her nevi bilgi ile ilgili olarak daha 6nceki gizlilik politikalari
dikkate alinacaktir. Ancak, gizlilik politikamizdaki degisiklikleri kabul etmiyorsaniz, s6z konusu
degisiklikler yayinlandiktan sonra internet Sitesini kullanmamaniz gerekir. isbu Gizlilik
Politikasinda yapilan degisikliklerin yayinlanmasindan sonra internet Sitesini kullanmaya devam
ettiginiz takdirde, s6z konusu tum degisiklikleri kabul etmis sayilirsiniz.

SORU VE GORUSLERINIZI ILETMEK VEYA BIZIMLE IRTIBATA GECMEK
iciN

isbu Gizlilik Politikasi ile ilgili soru veya gériisleriniz varsa veya sizin hakkinizda sahip oldugumuz
bilgilere ulagsmak veya bunlarda degisiklik yapmak istiyorsaniz, 0216 542 75 80 ve
DRTurkey@herbalife.com (Sadece Uyeler icin) irtibat bilgilerini kullanmak suretiyle Uye lligkileri
Departmanini arayabilir veya asagidaki irtibat bilgilerini kullanarak dogrudan bizimle irtibata
gecebilirsinizz 800 West Olympic Blvd., Suite 406, Los Angeles, CA 90015 veya
privacy@herbalife.com.

istediginiz zaman (yelikten ayrilmak igin DRTurkey@bherbalife.com adresine e-posta
gonderebilirsiniz.

En son 14 Temmuz 2014 tarihinde revize edilmigtir.
© 2014 Herbalife. Tum Haklari Sakhdir.
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